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SANTRUMPOS

Asmens sveikatos priezitiros jstaiga - ASP],

Asmens sveikatos priezitiros paslaugos - ASPP;
Lietuvos nacionaliné sveikatos sistema - LNSS;
Privalomojo sveikatos draudimo fondo 1éSos - PSDF,;
Teritorinés ligoniy kasos - TLK;

Valstybiné¢ ligoniy kasa - VLK;

ViesSoji jstaiga - V3],

V3I Kelmeés ligoninés 2024-2026 mety strateginis veiklos planas



IVADAS

VieSoji jstaiga Kelmés ligoniné dalyvauja Kelmés rajono savivaldybés strateginio valdymo
procesuose, kaip strateginio planavimo sistemos dalyvis. Tuo tikslu jstaigoje parengtas strateginis
veiklos planas 2024-2026 m. laikotarpiui.

Strateginiame veiklos plane aptariama ir jvertinama sveikatos priezitiros sektoriaus ir
VieSosios jstaigos Kelmés ligoninés (toliau - jstaiga) situacija, pateikiama misija, veiklos analizé,
strateginiai tikslai, uzdaviniai, priemonés, veiklos vertinimo kriterijai ir finansiniai rodikliai.

2024-2026 m. jstaigos strateginiame veiklos plane apZvelgiama pastaryjy mety raida ir
tendencijos. Jvertintas strateginio plano rengimo kontekstas apzvelgiant teisinius, ekonominius,
socialinius, technologinius veiksnius. Analizuojant jvairius rodiklius, buvo atlikta ligoninés veiklos
analizé, ypatingg démesj skiriant pacientams, organizacinei struktiirai, zmogiskiesiems iStekliams,
finansinei buklei ir veiklos rezultatams. Buvo atlikta i§sami stiprybiy, silpnybiy, galimybiy ir grésmiy
analize, kuria vadovaujantis buvo nustatyti pagrindiniai uzdaviniai ir priemonés 2024-2026 m.

laikotarpiui.

V3I Kelmeés ligoninés 2024-2026 mety strateginis veiklos planas 3



| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

Viesoji jstaiga Kelmés ligoniné yra Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos viesoji sveikatos
priezitros jstaiga, kuri yra pelno nesiekiantis ribotos civilinés atsakomybés vieSasis juridinis asmuo,
isteigtas tenkinti vieSuosius interesus, teikiant asmens sveikatos priezitiros paslaugas.

Istaiga savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos Konstitucija, Lietuvos Respublikos
sveikatos sistemos jstatymu, Lietuvos Respublikos sveikatos priezitiros jstaigy jstatymu, Lietuvos
Respublikos viesyjy jstaigy jstatymu, jstaigos jstatais, Kitais teisés aktais bei visuotinio dalininky
susirinkimo sprendimais.

Ligoninés strategija parengta atsizvelgiant j Lietuvos Respublikos Seimo 2014 m. birzelio 26
d. nutarimu Nr. XI1-964 patvirtinta Lietuvos sveikatos 20142025 m. strategija, Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministerijos 2024 -2026 mety strateginj veiklos plana, Kelmés rajono savivaldybeés
strateginj plétros plang iki 2030 m. bei 2024-2026 m. strateginj veiklos plang, patvirtintg Kelmés
rajono savivaldybés tarybos 2024 m. vasario 8 d. sprendimu Nr. T-13.

Strateginis Lietuvos sveikatos programos tikslas — pasiekti, kad 2025 m. Salies gyventojai

bty sveikesni ir gyventy ilgiau, pageréty gyventojy sveikata ir sumazety sveikatos netolygumai.

11 SKYRIUS
TEISINIAI VEIKSNIAI
Pagrindinis vidinés teisinés bazés dokumentas, reglamentuojantis jstaigos veiklos principus,
yra jstaigos jstatai, patvirtinti Kelmés rajono savivaldybés 2023 m. birzelio 22 d. sprendimu Nr. T-
191. Istatuose nurodoma, kad Vs] Kelmés ligoniné yra pelno nesiekianti ribotos civilinés atsakomybés
vieSasis juridinis asmuo, turintis ikinj, finansinj, organizacinj ir teisinj} savarankiSkumg, savo
antspauda, saskaitas bankuose. [staiga pagal savo prievoles atsako tik jai nuosavybeés teise
priklausanciu turtu. [staiga yra paramos gavéja ir teikéja.
Pagrindinis jstaigos veiklos tikslas yra gyventojy sveikatos atstatymas, prieinamy ir
kokybisky jstaigos licencijoje nurodyty sveikatos priezitiros paslaugy suteikimas.
Pagrindinis Ligoninés uzdavinys: organizuoti ir teikti efektyvias, saugias ir veiksmingas
sveikatos prieziliros paslaugas, Kurias teikti teis¢ suteikia jstaigos asmens sveikatos prieziliros

licencija.

111 SKYRIUS
EKONOMINIAI VEIKSNIAI

Ligoniné yra priskiriama prie pelno nesiekianciy organizacijy, kuriy veiklos tikslas néra pelno

siekimas ir kurios pagal jy veiklg reglamentuojancius teis€s aktus gauto pelno neturi teisés skirstyti
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savo steigéjams ar dalyviams. Ligoninés pagrindines pajamas sudaro pajamos i§ PSDF biudzeto uz
suteiktas asmens sveikatos prieziiiros paslaugas, t. y. 95 proc. visy jstaigos pajamy.

Lietuvoje sveikatos prieziiiros paslaugos finansuojamos PSDF biudZeto 1éSomis. Tokia
sistema uztikrina apdraustiesiems privalomuoju sveikatos draudimu sveikatos priezitiros paslaugy
prieinamumga. Gydymo jstaigy veikla finansuojama pagal sudarytas asmens sveikatos prieziiiros
paslaugy teikimo sutartis su teritorinémis ligoniy kasomis.

Vis didesn¢ svarba jgauna nejgaliy, pagyvenusiy bei seny asmeny sveikatos buklé ir
prastéjanti jy gyvenimo kokybé, kas tiesiogiai paveikia jy darbinguma, funkcinj pajéguma, gebéjima
prisitaikyti sparc¢iai kintanciame pasaulyje. Tai ne tik daugialypé sveikatos ar socialiné problema, bet
ir labai reikSmingas ekonominis veiksnys.

Pandemija, karas Ukrainoje atne$¢ daug i$Stuikiy - valstybiniy sieny uzdarymas, stabdomas
prekiy tiekimas, didéjanti infliacija, iSkilo daug ekonominiy, socialiniy, psichologiniy, Zmogaus teisiy
uztikrinimo problemy. D¢l taikomy priemoniy, infliacijos atsirado ekonominés krizés Zenklai,
pandemija tapo dideliu isSukiu sveikatos priezitiros sistemai priklausan¢ioms asmens sveikatos
priezitiros jstaigoms.

Lietuvos Respublikos Seimas 2023 m. lapkri¢io 21 d. jstatymu Nr. XI1V-2271 patvirtino
2024 m. Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudzeto rodiklius. Siuo jstatymu patvirtino 2024 m.
PSDF biudzetg — 3 461 114 tukst. Eur pajamy ir tiek pat iSlaidy. Lyginant su 2023 m. PSDF, biudzetas
padideés 13,5%.

Asmens sveikatos prieZiiiros paslaugoms finansuoti skirta 2 415 322 tukst. Eur arba 291 913
tikst. Eur daugiau nei 2023 m., kas sudaro 13,7%. Valstybés islaidos sveikatos prieZiiiros paslaugoms
ir medicinos prekéms yra reik§mingos visose sveikatinimo proceso stadijose: sveikatos stiprinimo, ligy
prevencijos, diagnostikos ir gydymo, reabilitacijos.

Did¢jant PSDF biudZeto 1éSoms, bus galima teikti pacientams daugiau sveikatos priezitiros
paslaugy, gerés juy prieinamumas. Ypac¢ svarbu, kad, esant didesniam finansavimui, bus

kompensuojama daugiau sveikatos prieziiiros paslaugy, biitiny vaisty bei moderniy gydymo budy.

IV SKYRIUS
SOCIALINIAI VEIKSNIAI
Lietuva demografiniu pozitiriu tampa vis labiau senstanc¢ia Salimi. Ne iSimtis ir Kelmés
rajonas. D¢l gyventojy senéjimo kyla naujy daugiadimensiy problemy, auga socialinés ir sveikatos
apsaugos sistemoms tenkantis kriivis. Senstancioje visuomenéje daugéja nejgaliy Zmoniy, auga
specializuotos ambulatorinés ir stacionarinés paslaugos, ilgalaikés slaugos paslaugy poreikis.
Sveikatos apsaugos sistemos teikiamy paslaugy poreikj apsprendzia ir Salies bei rajono

gyventojy skai¢iaus pokyciai. Jau keleta mety stebime gyventojy mazejima.
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Oficialiosios statistikos portalo duomenimis, 2022 m. pradzioje Lietuvoje gyveno 2 mln. 806

tukst. nuolatiniy gyventojy, t. y. 4,8 tukst. asmeny maziau negu 2021 m. Kelmés rajone taip pat kasmet

mazg¢ja tiek nuolatiniy, tiek bendras gyventojy skaicius.

1 lentelé. Nuolatiniy gyventojy skaidius liepos 1 d./Jasmenys

Metai Kelmés rajone Mieste Kaime
2023 24 901 9813 15088
2022 25112 9923 15189
2021 25 747 10 047 15700

Saltinis — Oficialiosios statistikos portalas

Registry centro duomenimis 2023 m. pradzioje didziaja dalj Kelmés rajono gyventojy (kaip
ir ankstesniais metais) sudaré darbingo amziaus zmonés - 53,5 % (2 lentelé).

Higienos instituto Sveikatos informacijos centras skelbia informacijg apie skirtingy amziaus
grupiy mirties priezastis. Darbingo amzZiaus gyventojy mirties priezastys: 23 proc. visy mirusiyjy 2022
m. sudaré 16-64 m. amziaus asmenys (34,5 proc. vyry ir 12,8 proc. motery mir¢iy). Daugiausia
darbingo amziaus vyry miré nuo iSeminiy Sirdies ligy (18,8 proc.), virSkinimo organy piktybiniy
naviky (7,1 proc.) ir kepeny ligy (6,9 proc.) (1 lentel¢). Darbingo amziaus motery miré 2,4 karto
maziau negu darbingo amziaus vyry. Nuo iSeminiy Sirdies ligy miré 11,1 proc. 16-64 m. amziaus
motery, nuo kepeny ligy — 10,2 proc. virSkinimo organy piktybiniy naviky — 9,2 proc.

2 lentelé. Bendras gyventojy skailius mety pradiioje v struktiira Kelmés rajono savivaldybéje 2021-2023 m.
(mety pradfios duomenys)

Gyventojy grupés 2021 m. 2022 m. 2023 m.
Bendras gyventojy skaiius 28 150 27513 26 814
Gyventojai (0-17 m. amzZiaus) 3698 3580 3749
Darbingo amziaus gyventojai 17 010 14176 14 352
Pensinio amZiaus gyventojai 7442 9217 8713

Saltinis — Registry centras
Per pastaruosius tris metus didziausias gimstamumas Kelmés rajone buvo 2021 m., kai per
metus gimé 181 vaikas. Lyginant 2021 m., gimstamumo rodiklis 2023 m. sumazéjo 33,1%. Paskutiniy
3 mety laikotarpiu kasmet maz¢jo ir mirtingumas, priesingai nei 2018 m. - 2020 m. laikotarpiu, kai
2020 m. gyventojy mirtingumas buvo 5,8% didesnis nei 2018 metais. Lyginant gimimy ir miréiy
skaiCiy, natiirali kaita 2021 m. pasieké didziausig atotriiki.

3 lentelé. Natiirali gyventojy kaita Kelmés rajone 2018-2020 m. (absol. ské.)

Natiirali gyventojy kaita 2021m. 2022 m. 2023 m.
Gimé 181 168 121
Miré 626 554 445
Natiirali kaita -445 -386 -324

Saltinis — Kelmés rajono savivaldybé
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VW —

mastu, tiek ir Kelmés rajone. Zmonés gimsta, auga, gyvena ir dirba skirtingose salygose ir turi

nevienodas elgesio pasirinkimo galimybes, nuo kuriy daugiau ar maziau priklauso jy sveikata.

V SKYRIUS )
ISTAIGOS ORGANIZACINE STRUKTURA

Istaigos steigéja ir savininké yra Kelmés rajono savivaldybé (kodas 111106461), adresas:
Vytauto DidZiojo g. 58, LT-86143 Kelmé. Jstaigos savininko teises ir pareigas jgyvendinanti institucija
- Kelmés rajono savivaldybés meras.

Istaiga gali turéti ir jgyti tik tokias civilines teises ir pareigas, kurios neprieStarauja
istatymams, vieSosios jstaigos jstatams ir veiklos tikslams.

LNSS vieSoji jstaiga turi organg — visuotinj dalininky susirinkimg, t. y. Kelmés rajono
savivaldybg, ir vienasmenj valdymo organg — jstaigos vadova. Istaigoje sudaromi kolegialiis organai:
stebétojy taryba, gydymo taryba, slaugos taryba. Finansing apskaitg jstaigoje tvarko vyriausiasis
finansininkas.

Istaigai nuo 2021 m. liepos 14 d. pagal terminuotg darbo sutartj (iki 2026 m. liepos 14 d.) po
konkurso laiméjimo vadovauja Edita Braziené.

Istaigos direktorius j darba priimamas vieso konkurso biidu penkeriems metams. Darbo sutartj
su jstaigos direktoriumi sudaro ir nutraukia bei kitas funkcijas, susijusias su jstaigos vadovo darbo
santykiais, jgyvendina Kelmés rajono savivaldybés meras Lietuvos Respublikos darbo kodekso
nustatyta tvarka.

Istaigos vadovas organizuoja jstaigos veiklg ir veikia jstaigos vardu santykiuose su Kkitais
asmenimis, jstatymy nustatyta tvarka sudaro darbo sutartis su sveikatos priezitiros specialistais ir kitais
istaigy darbuotojais ir jas nutraukia. Istaigos vadovas, suderings su jstaigos stebétojy taryba, tvirtina
istaigos darbuotojy darbo apmokéjimo tvarka. Istaigos vadovas atsako uz finansiniy ataskaity rinkiniy
sudaryma, visuotinio dalininky susirinkimo suSaukimg, duomeny ir dokumenty pateikimg juridiniy
asmeny registrui, pranesima dalininkams apie jvykius, turin¢ius esminés reikSmés vieSosios jstaigos
veiklai, informacijos apie jstaigos veiklos pateikimg visuomenei, veiklos ataskaitos parengima, viesy

praneSimy paskelbima, kitus veiksmus, kurie numatyti teisés aktuose bei istaigos jstatuose.
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VIESOSIOS [STAIGOS KELMES LIGONINES VALDYMO STRUKTURA
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1 pav. VS] Kelmés ligoninés valdymo struktiira

VI SKYRIUS
ZMOGISKIEJI ISTEKLIAI
Ligoningje truksta jvairiy specialisty, tarp jy gydytojy, medicinos biology, biomedicinos bei
radiologijos technology, bendrosios praktikos slaugytojy.
Per 3 metus darbuotojy skaicius Ligoningje padidéjo 6,02 proc.

4 lentelé. VI Kelmés ligoninés darbuotojy skaicius

Rodiklis 2021 m. 2022 m. 2023 m.

Darbuotojy skai¢ius 260 259 264

2023 m. gruodzio 31 d. Kelmés ligoninéje dirbo 264 darbuotojai. IS jy: gydytojai — 76;
slaugytojai — 77.
Kitas personalas, teikiantis asmens sveikatos prieziiros paslaugas: medicinos biologai,

biomedicinos ir radiologijos technologai, fizinés medicinos ir reabilitacijos specialistai, dietistas,

Administracija ir specialistai — 18;

Kitas personalas: valytojai, vairuotojai, darbininkai ir kiti darbuotojai, atliekantys tkines
funkcijas — 45.

2023 m. gruodzio 31 d. duomenimis ligoninéje dirbo 21 darbuotojas, kuriam dirbant jstaigoje

sukako pensinis amZius.
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VII SKYRIUS
FINANSINIAI ISTEKLIAI

Istaiga, rengdama finansines ataskaitas, vadovaujasi bendraisiais apskaitos principais,
nustatytais Lietuvos Respublikos vieSojo sektoriaus atskaitomybés jstatymu, Lietuvos Respublikos
finansinés apskaitos jstatymu, VieSojo sektoriaus apskaitos ir finansinés atskaitomybés standartais bei
kity galiojanciy teisés akty reikalavimais.

Sveikatos draudimo sistemos plétojimas neatskiriamas nuo sveikatos prieziiiros aprépties
didinimo. Prieinama ir kokybiSka sveikatos priezitira yra zmoniy gerovés ir sékmingo valstybés
ekonominio bei socialinio vystymosi pagrindas. Pagrindinis Lietuvos sveikatos priezitiros finansavimo
Saltinis yra PSDF biudzetas, kurio 1éSy poreikis Lietuvos gyventojy sveikatos prieziiirai nuolat didéja.

Istaigos pajamy struktiira, jy pokytis ir finansavimo S$altiniai pateikiami lentelése.

5 lentele. V5I Kelmeés ligoninés 2022-2023 mety pajamy struktira ir jy pokytis

Eil. Pajamos Suma, Eur Pokytis (+/-)
Nr. 2022 m. 2023 m. Suma, Eur %
I$ viso: 6.722.015 8.069.474 | 1.347.459 20,05
1. | Pagrindinés veiklos pajamos, i$ jy 6.334.228 7.859.308 | 1.525.080 24,08
1.1. | I8 PSDF biudZeto 6.177.822 7.701.407 | 1.523.585 24,66
1.2, | Kitos pagrindinés veiklos 156.406 157.901 1.495 0,96
pajamos
2. | Finansavimo pajamos 369.626 184.893 | -184.733 -49,98
3. | Kitos veiklos pajamos 18.161 25.273 7.112 39,16

Palyginus ataskaitinius metus su 2022 m., jstaigos pajamos padidéjo 20,05 proc. tai yra
1347,5 tukst. Eur. Istaigos 2023 m. visos pajamos sudaro 8069,5 tiikst. Eur pajamy, i8 jy: pagrindinés
veiklos pajamos 7859,3 tiikst. Eur (97,4 proc.), kurios padid¢jo 1525,1 tiikst. Eur, finansavimo pajamos
— 184,9 tikst. Eur. (2,2 proc.), kurios sumaz¢jo 184,7 tukst. Eur, kitos veiklos pajamos 25,3 tukst. Eur
(0,4 proc.), kurios padidéjo 7,1 tukst. Eur. Didziaja dalj visy pajamy 95 proc. sudaro pajamos i§ PSDF.

2022-2023 m. Ligoninés sanaudy struktiira ir jy pokytis pateikiami Zemiau lenteléje.

6 lentelé. V3] Kelmés ligoninés 2022-2023 mety sqnaudy struktiira ir jy pokytis

Eil. Sanaudos 2022 m. 2023 m. Pokytis (+/-)
Nr. anhau Eur % Eur % Eur %
IS viso sanaudy: | 6.713.278 100 | 8.053.336 100 | 1.340.058 | 20,0
1 | Darbo uZmokesCio ir socialinio | 5 519 619 | 796 | 6.664.466 | 82,8 | 1.322.848 | 248
draudimo
p | Medicinos reikmeny ir 458158 | 68| 505617| 63| 47450| 104
paslaugy, kraujo produkty
3 | Pacienty transportavimo 17.162 0,3 15.257 0,2 -1.906 | -111
4 | Maitinimo 83.823 1,2 110.369 1,4 26.546 31,7
5 | Komunaliniy paslaugy 218.366 3,3 195.201 2,4 -23.164 | -10,6
g | Darbuotojy kvalifikacijos 30392 | 05 4791 01| -25.601] -84.2
kélimo
7 | Einamojo remonto 19.465 0,3 10.492 0,1 -8.973 | -46,1
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8 | Ilgalaikio turto nusidévejimo 213.962 3,2 199.965 2,5 -13.997 | -6,5

9 | Kity sgnaudy 330.332 4,9 347.178 4,3 16.846 51

Finansinis rezultatas: 8.737 X 16.138 X X X

2023 m. jstaigos sanaudos sudaré 8053,3 tukst. Eur, lyginant su 2022 m. sagnaudos padidéjo
1340,1 tikst. Eur. Didziausig sagnaudy dalj sudaro darbo uzmokescio ir socialinio draudimo sagnaudos,
kurios iSaugo 1322,9 tukst. Eur. Neziiirint ] tai, kad 2023 m. jstaigai teko atlaikyti nuolat augancias
iSlaidas darbo uzmokesciui, sugebéjo subalansuoti ligoninés veikla ir metus uzbaigti su teigiamu
veiklos rezultatu 16 138 Eur pervirsis.

V3] Kelmés ligoninés prioritetiniy asmens sveikatos prieziiiros paslaugy planavimas

pateikiamas 8 lenteléje.

7 lentele. V5] Kelmeés ligoninés 2024-2026 mety paslaugy planavimas

2024 m. 2025 m. 2026 m.
Paslaugos vnt Eur. vnt Eur. vnt Eur.

Ambulatorinés konsultacijos 40.529 | 1.260.871 | 40.935 | 1.273.480 | 41.344 | 1.286.215
Skubiosios pagalbos 4886 | 680.164 | 4.935| 686.965| 4.985| 693.835
Dienos stacionaras 3.393 307.444 | 3.427 310.519 | 3.461 313.624
Dienos chirurgija 1.287 858.962 | 1.300| 867.552| 1.313| 876.228
Ambulatoriné chirurgija 389 31.810 393 32.128 397 32.449

VISO: | 50.484 | 3.139.252 | 50.989 | 3.170.644 | 51.499 | 3.202.351

Numatoma toliau plétoti ekonomisSkai efektyvias sveikatos prieziiiros paslaugas, didinti
dienos chirurgijos ir dienos stacionaro atvejy skaiciy, pradéti teikti naujas PSDF biudzeto 1€Somis
kompensuojamas paslaugas. Tokiu biidu siekiama skatinti sudétingy diagnostikos ir gydymo metody
taikymg ambulatoringje praktikoje ir maZinti hospitalizacijq.

Istaiga dalyvauja sveikatos centro, sveikatos prieziiros paslaugoms teikti reikiamos
infrastruktiiros modernizavimo Kelmés rajono savivaldybéje projekte. Planuojama jsigyti jrangos uz

1556,7 tukst. Eur. Finansuojamos veiklos turi biti baigtos jgyvendinti iki 2027 mety gruodZzio 31 d.

VIl SKYRIUS
INFORMACINIU TECHNOLOGIJU DIEGIMO IR VYSTYMO LYGIS

Siekiant plétoti visuomenés informavimg bei gerinti pacienty pasitenkinimg, Ligoningje
didelis démesys skiriamas informacijos sklaidai bei naujy technologijy diegimui.

Tobulinama jdiegta iSankstinés pacienty registracijos sistema ipr.esveikata.lt, kurios pagalba
pacientas gali pats i§ anksto uzsiregistruoti pas gydytoja konsultantg. Jrengtas skambuciy srauto
valdymas, atnaujinta telefonija. Uzsiregistravusiems pacientams siunciami iSankstiniai pranesimai,
primenantys apie artéjantj apsilankymga. Numatytas pacienty apziiiros kokybés jvertinimas po vizito

SMS zinutés ar el. pasto praneSimo principu.
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2021 metais atnaujinta ligoninés internetiné svetainé www.kelmesligonine.lt, kurioje

pateikiama aktualiausia informacija pacientams apie teikiamas mokamas ir nemokamas paslaugas,
telefonai registracijai ir konsultacijoms, gydytojy konsultanty darbo laikas ir kita svarbi informacija.
2024 mety pradzioje numatyta patobulinti interneto svetainés pritaikyma nejgaliyjy poreikiams.

Planuojama Priémimo ir skubiosios medicinos pagalbos skyriuje ir Konsultacijy poliklinikoje
ambulatorines korteles pildyti elektroniniu biidu, taip atsisakant pacienty korteliy ir statistiniy formy.

2021 metais jdiegtas klinikinés laboratorijos tyrimy siuntimas elektroniniu budu.

2021 metais jstaiga prisijungé prie kertinio valstybés telekomunikacijy centro saugiojo
duomeny perdavimo tinklo. 2023 metais jdiegtas vieSyjy pirkimy sistemos modulis (VIPIS).

Kelmés rajono savivaldybés strateginiame plétros plane iki 2030 m., siekiant uztikrinti
kokybiskos sveikatos prieziliros paslaugas, yra numatyta priemoné: ,,Centralizuota rajono sveikatos
istaigy IT sistema®.

Tobuléjant elektroninés sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastruktiiros informacinei
sistemai, siekiant palengvinti pacienty registracija bei medicinos personalo darbg, buitina atnaujinti
turima SRASP] informacine (jdiegti paciento j eiles registravima, modernizuoti turimas dokumenty
formas) ir dokumenty valdymo sistemas. Sie sistemos tobulinimo darbai Ligoningje yra biitini ir

neiSvengiami.

IX SKYRIUS )
VIDAUS DARBO KONTROLE

Istaigos veiklos vieSumui uztikrinti sudarytas kolegialus organas — stebétojy taryba, kuri
renkama penkeriems metams (5 atstovai). Stebétojy taryba analizuoja jstaigos veikla, iSklauso ir
jvertina vadovo parengta metinés veiklos ataskaitg, suderina vadovo pateiktg darbuotojy darbo
apmokeéjimo tvarka, teikia pasiiilymus jstaigai ir steigéjui.

Jstaigoje tai pat sudaryti kolegialiis organai: Gydymo ir Slaugos tarybos. Siy taryby sudaryma,
Juy teises ir pareigas, darbo tvarka, nariy teises ir pareigas, jy paskyrimo ir atSaukimo, darbo
apmokéjimo salygas bei atsakomybe nustato jstaigos jstatai.

Etikos klausimams spresti sudaryta Medicinos etikos komisija.

Gydymo taryba sudaryta Ligoninés vadovo jsakymu i§ skyriy gydytojy, kuriai pirmininkauja
vienas 1§ jstaigos gydytojy.

Gydymo taryba svarsto asmens sveikatos prieziiiros organizavimo ir tobulinimo klausimus,
periodiskai rengia klinikines konferencijas, svarsto naujy asmens sveikatos priezitiros technologijy
isigijimo klausimus. Gydymo taryba svarstomais klausimais gali teikti rekomendacinio pobtidzio
pasiiilymus jstaigos vadovui. Jeigu jstaigos vadovas su pasiilymu nesutinka, gydymo taryba savo

pasitilyma gali pateikti jstaigos dalininkui.
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Istaigos Slaugos taryba sudaryta is jstaigos slaugos specialisty, kuriai pirmininkauja jstaigos
direktoriaus jsakymu paskirtas vienas i§ slaugos specialisty. Si taryba svarsto slaugos kokybés ir
pacienty slaugos gerinimg, Slaugytojy poreikio planavimg, kompetencijy tobulinimg ir plétra,
analizuoja slaugos administravimo problemas ir teikia pasitlymus d¢l slaugos valdymo tobulinimo.

Slaugos taryba svarstomais klausimais gali teikti rekomendacinio pobudzio pasitilymus
Ligoninés vadovui. Jei vadovas su pasitlymu nesutinka, Slaugos taryba turi teis¢ tokj pasitilymag
pateikti steigéjui.

Medicinos etikos komisija jstaigoje nagrin€ja sveikatos prieziiiros specialisty elgesio ir
sveikatos prieziiiros specialisty tarpusavio etikos klausimus, kontroliuoja, kaip jstaigoje laikomasi
medicinos etikos reikalavimy. Komisija sudaryta i§ 7 asmeny i$ kuriy 3 yra medicinos darbuotojai, 1
socialinis darbuotojas, 1 jstaigos administracijos darbuotojas, 1 vienuolis ir 1 nevyriausybinés
organizacijos atstovas. Komisijos darbui vadovauja pirmininkas. Medicinos etikos komisijos nuostatai
patvirtinti jstaigos direktoriaus 2021 m. liepos 27 d. jsakymu Nr. V-141 (1.4).

2022 m. geguzés 3 d. jstaigos direktoriaus jsakymu Nr. V-57 (1.4) patvirtintas Vs] Kelmés
ligoninés Korupcijos prevencijos veiksmy planas 2022-2024 metams. Korupcijos prevencijos veiksmy
plane numatytos priemonés, siekiant jgyvendinti 2 uzdavinius: Korupcijos rizikos veiksniy mazinimas
vykdant vieSyjy pirkimy ir paramos gavimo procediiras bei didinti jstaigos veiklos vieSumg ir
atskaitinguma visuomenei.

Istaigoje jsteigta vidaus medicininio audito tarnyba, kuriai vadovauja direktoriaus jsakymu
paskirtas vadovas, atitinkantis reikalavimus, nurodytus Sveikatos apsaugos ministro 2008 m.
balandZio 15 d. jsakyme Nr. V-1296.

Vidaus medicininio audito tarnybos pagrindinis tikslas - kontroliuoti kokybés sistemos
funkcionavimg pagal jstaigoje nustatytus prioritetus. Veikla vykdoma pagal istisinio kokybés gerinimo
schema. Tarnyba atlieka planinius ir neplaninius medicininius auditus, renka duomenis analizei, gautus
duomenis analizuoja, planuoja ir atlieka reikalingus pakeitimus, jvertina pakeitimy poveikj,
registruojant neatitiktis. Taip savianalizés pagalba iSsiaiSkina vietas ir sritis, kurias galima tobulinti.

Istaigos darbuotojai naudojasi dokumenty valdymo sistema, kas leidzia efektyviai valdyti
korespondencija ir kitus jstaigos vidaus dokumentus, taciau dar nepanaudojamos visos programos
galimybés. Numatomi darbuotojy mokymai, jy jgiidziy tobulinimas, kad uZtikrinti kokybiska
dokumenty valdymg ir saugojimg, pagerinti viding komunikacijg ir uzduo¢iy vykdyma, sumazinti

laiko ir finansinius kastus.
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X SKYRIUS

SSGG ANALIZE
Stiprybés Silpnybés
» Kuvalifikuotas, iniciatyvus bei motyvuotas » Gydytojy specialisty, bendrosios praktikos
personalas; slaugytojy ir kity specialisty trilkumas;
» Patvirtinta vidaus ligy rezidenttros bazé; » Nepakankamai panaudojama elektroniné
» Isplétotos dienos chirurgijos paslaugos; informaciné bei dokumenty valdymo
» Stipris vidaus ligy profilis bei dienos sistema;
chirurgija; » Neapibréztumas, neaiSkumas dél ateities
» Kokybiskai ir savalaikiai atlickami teikiant asmens sveikatos prieziliros
moderniis diagnostiniai tyrimai, paslaugas, vykdant sveikatos priezitiros
» Teikiamos jvairiapuses, kokybiskos ir reforma.
savalaikés paslaugos; » Gydytojy ir slaugytojy sen¢jimas ir
» Veikia vidaus medicininio audito tarnyba; pamainos stoka, dél jauny specialisty
» Atnaujinama bei jsigyjama Siuolaikiska, nenoro jsidarbinti periferijoje.
moderni medicininé jranga; » Parkavimo viety stoka.
» Istaiga kiekvienais metais jvykdo SAM
nustatytus uzdavinius;
» Sutvarkyta infrastruktira;
» Istaigai suteiktas skaidrios asmens sveikatos
priezitiros jstaigos vardas.
Galimybés Grésmés
» Finansavimas i§ Europos Sajungos fondy » Kibernetinés atakos;
Valstybés bei savivaldybés biudZety lesy; » Kariné agresija ir su tuo susij¢ destrukciniai
» Istaigos konkurencingumo didinimas veiksmai;
diegiant ir plétojant efektyvios vadybos » Infekciniy susirgimy plitimas;
principus, atnaujinant medicining jranga; » Gyventojy mazéjimas Kelmés rajone;
Auksto lygio diagnostinio iStyrimo » Nepakankamas PSDF biudZetas visy
plétojimas, pritraukiant daugiau pacienty; medicinos paslaugy finansavimui,
Savivaldybés parama pritraukiant jaunus » Didéjantis pacienty psichoemocinis smurtas
gydytojus; prie$ medikus;
Gerosios praktikos sklaida per viesinimo » Auganti konkurencija tarp savivaldybiy

vV VYVV VvV VY V

priemones: televizija, radija, interneta;
E-paslaugy pacientams plétra;

Paslaugy spektro plétra ir optimizavimas;
Informaciniy technologijy diegimas ir
tobulinimas.

Ivairiy mokymy organizavimas jstaigoje.

asmens sveikatos prieZiliros jstaigy ir
privaciy jstaigy bei jmoniy.
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XI SKYRIUS
MISIJA IR VEIKLOS PRIORITETAI

Misija — gyventojy sveikatos stiprinimas, gerinant sveikatos priezitiros paslaugy kokybe ir
prieinamuma. Jstaigos Vizija - tapti prestizine rajonine sveikatos prieZitiros jstaiga, orientuota j
pacientus ir darbuotojus bei teikianti kvalifikuotas sveikatos priezitiros paslaugas, panaudojant
Siuolaikiskas medicinos technologijas ir medikamentus.

Siekiant jgyvendinti jstaigos misija per 2024-2026 m., i§skiriami 2 pagrindiniai prioritetai.
Tai - orientacija ] pacientg, darbuotojy ugdymas ir motyvavimas bei efektyvus valdymas.

1 veiklos prioritetas - Pacienty liikes¢iy ir poreikiy patenkinimas.

Pacientui reikalingos kokybiskos ir savalaikés asmens sveikatos priezitiros paslaugos.
Dalyvaujant Europos Sajungos ir Valstybés biudzeto finansuojamajame projekte ,,Sveikatos centro
sveikatos priezilros paslaugoms teikti reikiamos infrastruktiiros modernizavimas Kelmés rajono
savivaldyb¢je® pagal pazangos priemonés Nr. 11-002-11-01 ,,Gerinti sveikatos centro sveikatos
priezitros paslaugy kokybe ir prieinamuma* veikla ,,Sveikatos centro sveikatos prieziiiros paslaugoms
teikti reikiamos infrastruktiros modernizavimas®, bus jsigyjama nauja, moderni jranga, kuri leis
zymiai pagerinti paslaugy kokybe ir patenkinti pacienty lukescius ir poreikius. Numatoma jdarbinti
daugiau gydytojy, tobulinti atgalinj ry§j su pacientais dél registracijos pas gydytoja ir vizito atSaukimo,
siekiant sumazinti laukimo eiles pas gydytojus.

2 veiklos prioritetas — Darbuotoju kompetencijy ugdymas ir motyvavimas.

Nuo to, kaip sugebésime pritraukti, islaikyti ir motyvuoti pacius geriausius
specialistus, priklausys misy jstaigos teikiamy asmens sveikatos priezitiros paslaugy kokybé ir plétra.
Planuojama sukurti specialistams skirtos metodinés medziagos elektroning biblioteka, sudaryti saglygas
ziniy sklaidai, gerosios patirties dalinimuisi ir kvalifikacijos kélimui.

Numatoma gerinti darbo salygas jsigyjant naujus kompiuterius, atnaujinant kabinety baldus
ir atliekant reikalingus remontus, kad darbuotojai atlikty pavestas uzduotis, didinty darbo naSumg ir
jausty pasitenkinimg savo darbu.

Istaiga numato kurti ir puoseléti nuolatiniu tobuléjimu grjsta jstaigos organizacing kultiirg.
Todél svarbu skatinti komunikacija, atviruma, bendradarbiavimg, komandinj darba. Biitina
darbuotojams suteikti Zinias apie gergsias praktikas ir metodus kasdieniy problemy sprendimui bei

bendravimui su pacientais bei jy artimaisiais
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X1l SKYRIUS

ISTAIGOS TIKSLAI, UZDAVINIAI, PRIEMONES IR SIEKIAMI VEIKLOS RODIKLIAI

8 lentelé. Tikslai, uZdaviniai, priemonés, siekiami veiklos rodikliai

Eil. | TIKSLAS Eil. | UZDAVINYS PRIEMONE SIEKIAMI VEIKLOS KOORDINATORIUS
Nr. Nr. RODIKLIAI IKI 2026
METU
1. Uztikrinti 1.1. | Tirti pacienty 1.1.1.Vykdyti i§samius pacienty 90-100 % pasitenkinimas Vidaus medicininio
pacienty poreikius, liikes¢ius bei | likeséiy, poreikiy ir pasitenkinimo | kiekviename ligoninés skyriuje | audito tarnyba
patirties pasitenkinimg dél tyrimus
valdyma. teikiamy paslaugy. 1.1.2. Atnaujinti esamg tyrimy anketas uzpildo 40 proc. Vidaus medicininio
anketa, (IPR IS) e. sveikatos pacienty audito tarnyba
sistemoje jdiegti pacienty
apklausas po vizito
1.2. | Uztikrinti pacienty 1.2.1. Rinkti informacija apie teikti ataskaitas 3 kartus per Vidaus medicininio
poreikiy, lukes¢iy ir pacienty poreikius, lukescius ir metus audito padalinys
pasitenkinimo rodikliy | pasitenkinimg ligoninés
stebésena. teikiamomis paslaugomis
2. Tobulinti 2.1. | Gerinti mikroklimatg 2.1.1. Sventiniai renginiai 2 kartus per metus: Sv. Velyky | Slaugos skyriaus
teikiamas Slaugos ir palaikomojo ir Sv. Kaledy proga vedéjas,
asmens gydymo skyriuje. 2.1.2. pacienty tarpusavio nuolat vyresnysis slaugytojas
SV?lkﬁtOS bendravimo skatinimas
priezitiros 2.2. | Gerinti sveikatos 2.2.1. Miokardo infarktu ir insultu | nuolat Direktoriaus
paslaugas. priezitiros gydymo serganciy pacienty logistikos pavaduotojas,
jstaigy partneryste. monitoriavimas skyriy vedéjai
2.2.2.,Zaliyjy koridoriy* nustatyti diagnozg¢ per 10 dieny | Konsultacijy
algoritmy suderinimas ir praktinis poliklinikos ir
iSbandymas rajone stacionaro skyriy
vedéjai
2.3. | Siekti geresniy gydymo | 2.3.1. Pirminés ir antrinés asmens | pacienty pasitenkinimo lygis Direktoriaus
rezultaty sveikatos sveikatos prieziliros paslaugas 95 proc. pavaduotojas
priezitros jstaigy, teikianCiy jstaigy, pasirasiusiy
teikian¢iy sveikatos
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centrui priskiriamas
sveikatos prieziiiros
paslaugas Kelmés
rajono savivaldybéje

bendradarbiavimo sutartj,
bendradarbiavimas

2.4 | Gerinti sveikatos 2.4.1. Antrinio lygio naudotojy skaicius iki 2027 Direktoriaus
priezitros paslaugy ambulatorinés specializuotos mety padidéjes 8 proc. pavaduotojas
kokybe ir asmens sveikatos priezitiros,
prieinamuma. ambulatorinés chirurgijos, dienos

stacionaro bei skubiosios pagalbos | modernizuotos sveikatos Direktoriaus
paslaugoms teikti reikiamos priezitros infrastruktiros pavaduotojas
infrastruktiiros modernizavimas talpumas iki 2027 m. padidéjes
10 proc.
iSvengiamy hospitalizacijy Direktoriaus
skai¢ius 1000 gyventojy 2026 | pavaduotojas
m. - 20
3. Didinti 3.1. | Tenkinti pacienty 3.1.1. Dietologo konsultacijy gauti licencijg 2024 metais Direktoriaus
teikiamy poreikius, vykdant teikimas pavaduotojas
asmens konsultaciniy
sveikatos ambulatoriniy paslaugy
prieziiiros plétra. 3.1.2. Diagnostiniy ambulatoriniy | 2024-2026 metais Klinikings laboratorijos
paslaugy tyrimy plétra vedg¢jas,
pasiiila. IT specialistas

3.2. | Didinti prioritetiniy 3.2.1. Ambulatorinés po 3 proc. per metus Direktoriaus

paslaugy apimtis. specializuotos, ambulatorinés pavaduotojas
chirurgijos, dienos stacionaro,
dienos chirurgijos ir steb¢jimo
paslaugy apim¢iy didinimas
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4 Skatinti
bendradarbiavi
ma ir ugdyti
darbuotojy
kompetencijas.

4.1. | Vystyti jstaigos viding | 4.1.1. Skatinti bendradarbiavimg | iniciatyva palaiko ir Direktoriaus pavaduotojas,
kulttra. ir bendruomeni$kumg tarp jstaigos | dalyvauja 95 proc. slaugos administratorius,
darbuotojy darbuotojy skyriy vedéjai
4.1.2. Tirti darbuotojy poreikius, | anketinéje apklausoje Medicininio audito
lakescius bei pasitenkinimg darbo | dalyvauja ne maziau 80 padalinys,
salygomis. proc. darbuotojy, vyresniosios slaugytojos
pasitenkinimas darbo
salygomis ne maziau 90
proc. darbuotojy
4.2. | Tobulinti ir lavinti 4.2.1. Skatinti dalijimasi darbo iniciatyvoje dalyvauja 80 Direktoriaus pavaduotojas,

darbuotojy gebé&jimus ir
igudzius.

patirtimi ir gergja darbo praktika
susirinkimy ir konferencijy metu

proc. darbuotojy

slaugos administratorius

4.2.2. Tobulinti medicinos nuolat Konsultacijy poliklinikos
registratoriy bendravimo su vedé¢jas

pacientais gebéjimus

4.2.3. Tobulinti Priémimo ir nuolat Slaugos administratorius,

skubiosios medicinos pagalbos
skyriaus specialisty bendravimo
su pacientais geb&jimus

vyresnysis slaugytojas

4.2.4. Tobulinti vidaus
medicininio audito tarnybos
darbuotojy geb¢jimus

1 kartg per 5 metus

Direktoriaus pavaduotojas,
medicininio audito tarnyba

4.2.5. Tobulinti asmens sveikatos
priezitros ir administracijos
specialisty gebéjimus ir jgtidZius

kiekvienais metais skirti po
5000 Eur. jstaigos biudzeto
1¢Sy

Direktoriaus pavaduotojas,
slaugos administratorius

4.2.6. Tobulinti asmens sveikatos
priezitros specialisty kvalifikacija
pagal privalomasias programas

ne reciau kaip 1 kartg per 5
metus

Direktoriaus pavaduotojas,
slaugos administratorius
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4.3. | Formuoti mokslu 4.3.1. Sukurti specialistams 2025 metais Skyriy vedéjai, vyresnieji
pagrjstas specialisty skirtos metodinés medziagos slaugytojai, slaugos
kompetencijas. elektroning biblioteka. administratorius

4.3.2. Uztikrinti skaidrig ir nuolat Skyriy vedé¢jai, vyresnieji
visiems suprantamg komunikacija, slaugytojai, slaugos
informacijg apie paslaugas, administratorius
procediras ir ligoninés veikla
5. Uztikrinti 5.1. | Asmens sveikatos 5.1.1. Atlikti suteikty paslaugy reguliariai (kiekvieng Direktoriaus pavaduotojas,
efektyvy prieziiiros paslaugy vykdymo analize. ménesj) aptariami suteikty ekonomistas, vyr.
paslaugy teikimo, numatyto paslaugy rodikliai. finansininkas
teikima. sutartyje su Siauliy
TLK, uztikrinimas. 5.1.2. Aptarti jstaigos finansinj 1 kartg per ketvirtj Direktoriaus pavaduotojas,
rezultatg. ekonomistas, vyr.
finansininkas, skyriy
vedéjai

5.2. | Taupymas ir 5.2.1. Konsoliduoty pirkimy 2 pirkimai per metus (ne Direktorius,
skaidrumas. vykdymas. maziau) vieSyjy pirkimy

specialistas

5.3. | Tobulinti Registratiros | 5.3.1. Tobulinti iSanksting 2024-2026 metais Konsultacijy poliklinikos
darbuotojy darbo registracijos sistemag vedéjas, IT specialistas
organizavima. ipr.esveikata.lt, siekiant paciento

ir registratiiros darbuotojo
griztamojo rysio
6. Atsparumo 6.1. | Istaigos infrastruktiros | 6.1.1. Skubiai perorganizuoti esant poreikiui Direktoriaus pavaduotojas,
grésmeéms pritaikymas paslaugy veikla tkio skyriaus vedéjas
uztikrinimas. ekstremaliosioms

situacijoms ir tvarumui
stiprinti.

6.1.2. Radijo rySio jvedimas

2025 metais

Direktoriaus pavaduotojas,
tkio skyriaus vedéjas

6.1.3. Papildomas deguonies
sistemos jrengimas

2024-2026 metai

Direktoriaus pavaduotojas,
tkio skyriaus vedéjas
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